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UvOoD

Strategija menadzmenta ljudskih resursa je prilaz razvoju i implementaciji strategija
ljudskih resursa koje su integrisane u poslovne strategije i omoguéavaju organizaciji da
postigne svoje ciljeve. U sustini, strategijski menadzment ljudskih resursa je
konceptualan tj. stanoviSte o tome kako je integracija izmedu ljudskih resursa i
poslovnih strategija postignuta, zatim benfiti dugoro¢nog videnja o tome gde HR treba
da bude 1 koliko koherentne 1 uzajamno podrZzavaju¢e HR strategije treba da se razvijaju
I implementiraju. Takode je bitno da ¢lanovi HR tima budu maksimalno angazovani
prema strategijama. To znaci da oni moraju da se pobrinu da HR aktivnosti kontinualno
podrzavaju poslovno strategije i brinu da te iste aktivnosti daju vrednosti.

Burne promene u okruzenju uslovljavaju revolucionarne promene kao $to su promene
organizacija. Danas organizacije deluju u okruzenju koje trazi drugalije pristupe,
drugacije nacine miSljenja 1 drugacije strukture. Novi naini miSljenja treba da
redizajniraju sisteme kako bi ljude stavili na prvo mesto. Savremene organizacije se
okre¢u ka ljudskim resursima. Zato savremene organizacije sve vise Koriste strateski
menadZment ljudskih resursa u odredivanju ciljeva koji proizilaze iz promena okruzenja
i uticu na postignuce njenih ¢lanova. Politka i praksa menadzmenta ljudskiih resursa je
uslovljena postoje¢im kulturnim, ideolo$kim ili instutucionalnim faktorima u razli¢itim
nacionalnim sistemima. Pod ljudskim resursima se podrazumeva ukupan duhovni i
fizicki potencijal zaposlenog, kako skriveni tako 1 koris¢eni potencijal. Osnovu
tretiranja ljudi kao resursa €ini teznja da se ovaj potencijal izjednaci u tretmanu sa
ostalim poslovnim resursima preduzeca, kako u pogledu troSkova, tako 1 u pogledu
njegove funkcionalne veze sa procesom rada. Ljudski resursi raspolazu znanjem koje je
neophodno za obavljanje radnih aktivnosti i razvoj preduzecéa. Oni poseduju inovatorske
kvalitete, intelektualne, bioloske i fizioloSke potencijale bez kojih se ne moze odvijati
proces rada. Pribavljanje ovog resursa i njegovo radno angazovanje je kljucni zadatak
menadzmenta preduzeca. Zbog toga se i Citav koncept tretiranja zaposlenih u preduzecu
kao ljudskog resursa razvio u okviru menadzmenta, i to u onoj fazi njegovog razvoja
kada je nadleznost za obavljanje znacajnog dela aktivnosti vezanih za zaposlene preneta
sa kadrovskog menadzera na ostale menadzere u preduzecu.

Medutim, efikasno i efektivno upravljanje ljudskim resursima mora da uzme u obzir i
interese ljudi, a ne samo ciljeve preduzeca. Istina je da preduzece koristi ljudski
potencijal kao sredstvo za ostvarivanje postavljenih ciljeva, ali i ljudi, isto tako, koriste
preduzecée da bi ostvarili svoje li¢ne interese. Da bi njihov rad bio efikasan i dao zeljene
rezultate, ljudi moraju biti zadovoljni. Imaju¢i u vidu sve gore navedeno, logi¢no
proizilazi da je upravljanje radom i razvojem ljudskih resursa usko povezano sa
upravljanjem 1 razvojem samog preduze¢a. Samim tim u novom konceptu
menadzmenta, pored tehnoloSke, organizacione i ekonomske komponente, mora u
znatno ve¢oj meri da budu zastupljene socijalna i psiholoska komponenta. Jedino se na
taj nacin moze obezbediti odgovarajuci sklad izmedu poslovnih resursa preduzeca, Sto
je pretpostavka za njegovo uspesno poslovanje i skladan razvoj.
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